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Tartalom Modszer Eszk6zok Id6tartam (perc)
1. nap
BEVEZETES
Bevezetd, rahangold Jatékok Papirok, tollak, seprd,
gyakorlatok, flipchart tabla 45
bemutatkozasok
Elvarasok Irdnyitott beszélgetés Szines post — it-ok, 30
megfogalmazasa —egyéni munka tollak, stb...
Szabaly jaték — Jaték és feladat, egyéni | Flipchart tabla, szines
csoportszabalyok és csoportmunka filcek 30
feldllitasa
En és a konfliktus Gyorsteszt (egyéni A teszt és értékel6
munka, anonim) és sablonja 45
nagykoros
megbeszélés
Rahangold Jaték, kiscsoportos Kupakok, szines lapok,
gyakorlatok, mese a gyakorlat és papirok, tollak 45
konfliktusrél feladatcsoport
Thomas — Kilmann Teszt (egyéni munka, Teszt és értékeld
teszt anonim) Nagykoros lapjai, flipchart tabla,
feldolgozas, projektor, papirok,
értelmezés. Nem a tollak, 90
személyt értékeljik,
hanem a tipusokat. A
személyes eredmények
titokban maradnak!
A nap vége, zaré kor Egyéni és
nagycsoportos 30
értékelés, visszajelzés
2. nap
KOMMUNIKACIO és
KONFLIKTUSKEZELES
Napindité jaték, majd Jaték, Interaktiv Projektor — notebook,
Konfliktuskezelés el6adas sajatélmények | papirok, tollak 80

a tagoktadl -
csoportmunka
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4 sarok — 4 vélemény Nagycsoportos Nem szikséges 30
gyakorlat
A kommunikacid gatjai | Interaktiv el6adas és Projektor — notebook, 45
feladatcsoportok papirok, tollak
A komfort zénatdl a Nagycsoportos Szines kotelek, cellux,
panik zénaig gyakorlat szituacios helyzetek és 45
szerepek leirasa
A motivaciérdl Kisfilm és nagykoros Notebook, projektor,
megbeszélés hangszorok 30
Az asszertiv Interaktiv el6adas és Notebook, projektor,
kommunikacio feladatcsoportok papirok, tollak 45
Az asszertiv Kisfilm 2. Es nagykords | Notebook, projektor,
kommunikacié megbeszélés hangszorok 30
A nap vége, zaré kor 15
3. nap
KONFLIKTUSAIM és
KEZELESUK
Torténetek, esetek Kiscsoportos feladat, Papirok, tollak
el6re megirt, tipizalt, 60
sematikus esetek
feldolgozasa
Szitudcids gyakorlatok | Paros gyakorlat — Szerepkartyak,
disputa és szituacios kartyak 60
megbeszélése
Demonstracio Egyéni feladat - Nincs
nagykorben 60
Esetmegbeszélés Csoportmunka Papirok, tollak 100
Megjegyzés: Az egyes
feladatok kozott, lazitd
jatékok
Zaré kor 30
Kilépd cédulak 15
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